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VOORBEELD

Voorbeeld teamafspraken met jeugdspelers

Afspraken met … (spelers)

(voeg hier categorie in: speler, ouder, trainer, scheidsrechter)

Wij (verenigingsnaam) vragen je de afspraken goed door te nemen. 

Als je de afspraken ondertekend hebt, gaan wij er van uit dat je je ook aan de afspraken houdt. 

Afspraken met spelers team…
(voeg hier de doelgroepspecifieke afspraken in)

Ik

- kom gemaakte afspraken na

- betaal op tijd de contributie

-  toon respect voor de scheidsrechter in woord en gebaar en accepteer zijn beslissingen 

- speel volgens de bekende en afgesproken spelregels

- gedraag me sportief in en buiten het veld

- geniet van een overwinning zonder de tegenstander te kleineren

- feliciteer de tegenstander als zij hebben gewonnen

-  scheld niet op (mede)spelers en discrimineer geen andere spelers, leden/publiek 

- laat de kleedkamer na gebruik netjes achter

-  heb respect voor andermans eigendommen en blijf van andermans spullen af

-  toon respect voor trainers, leiders, bestuur en andere  vrijwilligers

-  spreek andere spelers, leden, die zich niet aan de regels houden correct aan

Wij wensen je heel veel plezier toe bij onze gezellige en mooie vereniging!

Naam   

Datum     

Handtekening     

[ verenigingslogo ]

 Het gesprek
Aandachtspunten bij een gesprek met spelers van deze leeftijd:

 -  Zoek de dialoog, neem de spelers serieus als gesprekspartner: 

hun mening doet er toe!

 -  Sluit zoveel mogelijk aan bij de individuele behoeften van spelers.

 -  Bied waar mogelijk keuzemogelijkheden.

Bedenk van tevoren wat je wilt bespreken: naast de voetbalinhoude-

lijke ontwikkeling wil je meer te weten komen over de persoonlijke en 

sociale ontwikkeling.

 - Heeft de speler voldoende zelfvertrouwen?

 - Kan hij omgaan met teleurstelling (verlies).

 -  Heeft hij respect voor medespelers, tegenstander, jou als coach, 

de scheidsrechter?

Je probeert antwoord op deze vragen te krijgen door te vragen naar 

zijn beleving tijdens trainingen en wedstrijden. 

Opbouw gesprek

 - Zorg voor een ontspannen sfeer.

 -  Voer een inleidend gesprekje over de laatste wedstrijd of training. 

 -  Uit aan het begin van het gesprek je waardering over zijn inzet of 

een concrete handeling van de laatste week/ maand: “je 

balaanname, verdedigende actie tijdens de laatste wedstrijd/ 

training was weer geweldig”! 

 -  Stel eerst de vragen aan de speler. Voeg dan zo nodig je eigen 

observaties toe. 

Benoem daarbij wat je ziet: “ik zie je vaak…., het valt me op dat…”

Start met een paar algemene vragen 

Hoe vind je het gaan binnen het team? Heb je er plezier in? 

Training en wedstrijd

Wat gaat er goed? Waar ben je tevreden over? Wat zou je anders 

willen? 

Voetbalinhoudelijke ontwikkeling van speler

Wat gaat er goed? Waar ben je tevreden over? Waar zie je 

verbetermogelijkheden? Wat heb je daarvoor nodig?

Functioneren van het team, het omgaan met elkaar

Wat vind je van de sfeer binnen het team? Waar ben je tevreden 

over? Wat zou je graag anders willen? 

Teamafspraken

Hoe gaat het met de teamafspraken? Noem concrete voorbeel-

den zoals: lukt het om op tijd te komen?

Verenigingszaken 

Zijn er nog zaken binnen de vereniging de je wilt bespreken?

Overige wensen

Nog iets vergeten? 

Maak tot slot afspraken over eventuele verslaglegging  

en terugkoppeling van gemaakte afspraken.

VOORBEELD
Gesprek 
juniorenspelers

Voorbereiding gesprek
Het is mogelijk de spelers het gesprek te laten voorbereiden aan de 

hand van een vragenlijst of bespreekpunten; maak duidelijk wat het doel 

van het gesprek is. Door een voorbereiding komt de speler gerichter 

naar het gesprek en kun je meer uit het gesprek halen. 

Een vorm van voorbereiding kan zijn: laat spelers je manier van training 

geven of coachen tijdens de wedstrijd typeren aan de hand van een lijst 

met kwalificaties. 

Zorg voor een rustige omgeving waar je het gesprek kunt voeren en je 

niet continu gestoord wordt. In de bestuurskamer of de kantine komen 

vaak veel mensen binnenlopen. Houd een vaste tijdsduur aan per 

gesprek, bijvoorbeeld twintig minuten. Als er aanleiding is om verder te 

praten kun je een vervolgafspraak maken.

Voornaam

Voorletters

Tussenvoegsel

Achternaam

Geslacht

Geboortedatum

Geboorteplaats

Nationaliteit

Adres

Postcode

Woonplaats

Telefoonnummer

mailadres

Soort lidmaatschap

Staan er al andere leden op hetzelfde huisadres ingeschreven?   JA/NEE

Heeft u eerder gevoetbald? Wat is de naam van uw vorige vereniging?   JA/NEE

Wanneer is het lidmaatschap bij de laatste vereniging beëindigd?

Niveau waarop werd gespeeld

Waarom bent u bij uw oude vereniging vertrokken?

Waarom heeft u voor onze vereniging gekozen?

Is het u duidelijk wat u mag verwachten van de vereniging?

KNVB lidnummer

Pasfoto ingeleverd   JA/NEE

Soort legitimatiebewijs

Nummer legitimatiebewijs

Op dit moment is de speler NIET geschorst   JA/NEE

Vrijwilligersactiviteiten, wensen JA/NEE

Is ons contributie- en boetereglement aan u toegelicht? JA/NEE

Is ons beleid rond sportiviteit en respect aan u toegelicht? JA/NEE

Is het u duidelijk wat wij van onze leden verwachten ten aanzien van sportiviteit en respect? JA/NEE

Is het u duidelijk wie uw eerste aanspreekpunt is binnen de vereniging? JA/NEE

Intakeformulier 
nieuwe leden[ verenigingslogo ]

VOORBEELD januari 

2e bijeenkomst 
trainers, leiders 
pupillen

januari 

bijeenkomst 
trainers, leiders 
junioren

september	  

bijeenkomst  
aanvoerders  
of spelers  
juniorenteams

oktober 

start bijeenkomst  
scheidsrechters

februari 

bijeenkomst  
scheidsrechters

Na de winterstop:  
tijd voor vervolg­
avonden!

Begin het seizoen 
goed; maak een 
jaarplanning!

september	  

start bijeenkomst  
trainers, leiders  
pupillen en  
junioren
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Waarom verenigingsregels?
Elke voetbalvereniging is weer anders en 
heeft een eigen identiteit, een eigen 
uitstraling. De ene vereniging is groot en 
ambitieus, de andere weer klein en 
wijkgericht. Ook binnen een vereniging zijn 
er grote verschillen tussen teams op het 
vlak van plezier, prestatie, sportiviteit en 
respect.

Het is belangrijk als vereniging te laten zien 
waar je voor staat: intern voor de eigen 
leden en het vrijwillig kader, maar ook extern 
voor de buurt, gemeente en sponsoren. 
Verenigingsregels zijn een gedeelde 
opvatting over wat binnen een vereniging 
als normaal wordt opgevat en wat de leden 
van elkaar mogen verwachten. Hierin komen 
uitgangspunten terug als:
-  openstaan voor alle groepen (ongeacht 

religie, huidskleur of seksuele voorkeur);

-  respect tonen voor elkaar, voor de 

accommodatie en de materialen van de 

vereniging; 

-  met elkaar zorgen voor een plezierig en 

veilig sportklimaat;

- een goed gastheer zijn voor bezoekers;

- elkaar aanspreken op ongewenst gedrag.

Hoe kom je tot 
 verenigingsregels?
Er zijn vele manieren om tot verenigings-

regels te komen. Ze werken alleen wanneer 

de eigen achterban bekend is met de regels 

en zich erin herkent. Betrek zoveel mogelijk 

de leden bij de totstandkoming van deze 

regels en vraag hen wat zij belangrijk 

vinden. Dat kan op veel verschillende 

manieren, zoals:

-  een groepje formeren met leden van alle 

verschillende geledingen binnen de 

vereniging om gezamenlijk tot 

uitgangspunten komen;

-  via de website inventariseren welke 

uitgangspunten de leden het meeste 

delen en vinden passen bij de 

vereniging;

-  vanuit bestuur of commissie met een 

voorstel komen en daarover tijdens de 

Algemene  Ledenvergadering met elkaar 

 in gesprek gaan.

Waar moet je rekening mee 
houden? 
-  houd de uitgangspunten beperkt: drie of 

vijf krachtige uitgangspunten zeggen 

meer dan vijfentwintig verenigingsregels;

-  formuleer de afspraken positief: spreek 

af waar je voor staat, in plaats van waar 

je tegen bent;

-  maak globale uitgangspunten; met de 

verschillende geledingen binnen de 

vereniging (bestuur, trainers, scheids-

rechters, vrijwilligers) en op teamniveau 

kunnen de afspraken concreter gemaakt 

worden;

Hoe krijg je de verenigings­
regels onder de aandacht?
Het maken van verenigingsregels is de 

eerste stap, daarna is het belangrijk de 

regels onder de aandacht van de leden te 

krijgen én te houden. Hiervoor kan een 

vereniging verschillende middelen inzetten:

-  vermelden op de website, in clubblad en 

beleidsplan;

-  ophangen in de kantine, kleedkamers en 

eventueel, op een bord, bij de ingang 

van het sportparkt;

-  vermelden in een welkomstbrief aan 

bezoekers;

-  jaarlijks onder de aandacht brengen bij 

de verschillende doelgroepen en teams.

De plezierige en sportieve sfeer binnen de 

vereniging blijft goed wanneer de afspraken 

en regels regelmatig besproken worden en 

daarmee onder de aandacht blijven.

Verenigings­
regels
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Waarom een gastvrije 
ontvangst bij de vereniging?
Als je als team uit speelt, ervaar je hoe 

prettig het is om gastvrij ontvangen te 

worden. De spelers vinden makkelijk de 

kleedkamer en treffen die schoon aan. 

De begeleider maakt kennis met de coach, 

drinkt een kopje koffie in de kantine en 

wisselt wat uit over de verschillende teams 

in de poule. De scheidsrechter meldt zich 

en bespreekt nog wat zaken voor de 

wedstrijd. Tijd voor een warming-up en 

dan kan de wedstrijd beginnen!

Hoe ontvang je je bezoekers 
gastvrij? 
Zorg ervoor dat er altijd vertegenwoordigers 

van de vereniging zijn om de bezoeker te 

ontvangen. Niets is vervelender dan bij 

aankomst alles zelf te moeten uitzoeken.

Geef de bezoekers alle informatie die voor 

een plezierige voorbereiding van de 

wedstrijd nodig is;

-  over het veld waar gespeeld wordt en 

waar zich dat bevindt;

-  over de locatie van de kleedkamer; 

-  over een eventuele duidelijke regeling 

voor de sleutel van de kleedkamer 

(borg);

-  over kluisjes als die beschikbaar zijn. 

-  over de beschikbaarheid van 

scheidsrechter en eventuele assistenten.

Help eventuele problemen op een prettige 

manier op te lossen. Het kan bijvoorbeeld 

gaan om velden of kleedkamers die niet 

tijdig beschikbaar zijn, te laat komen van het 

eigen team of geen borg beschikbaar 

hebben voor de sleutel van de kleedkamer. 

Een kopje koffie of consumptiebon is altijd 

een gewaardeerde binnenkomer.

Een sportieve en plezierige 
wedstrijd: wat kun je de 
bezoeker meegeven?
Als vereniging heb je wellicht afspraken 

gemaakt over sportiviteit en respect. 

Op verschillende manieren kun je bezoekers 

hierop attenderen: berichten op de website, 

borden bij de ingang en informatie in de 

kleedkamers. Een andere mogelijkheid is 

een welkomstbrief. 

In een welkomstbrief kun je de bezoekers 

welkom heten. Een plattegrondje met de 

veldindeling is - bij meerdere velden - han-

dig. Daarnaast kun je laten weten wat je van 

het bezoekende team, coach en meeko-

mende ouders/toeschouwers verwacht. Je 

kunt aandacht schenken aan:

-  het respecteren van de beslissingen van 

de scheidsrechter.

- de plaats waar ouders mogen staan.

- het positief aanmoedigen van de spelers.

Vraag de coach deze informatie te delen 

met de spelers en de ouders.

Wanneer werkt een  
welkomstbrief mee aan  
een sportieve sfeer?
Het voordeel van een welkomstbrief is dat er 

structureel aandacht is voor een prettige 

ontvangst bij de club. Het hangt nu niet meer 

alleen af van degene die in de bestuurkamer 

de bezoekende teams ontvangt. 

Als de brief door iedereen consequent 

wordt uitgedeeld, nodigt dit de bezoekers 

nadrukkelijk uit hun verantwoordelijkheid te 

nemen. Uiteraard is het verder aan de 

coach om de informatie ook te delen met 

zijn/haar spelers en de ouders. 

Je hoopt natuurlijk dat de vertegenwoordi-

gers van je eigen club het goede voorbeeld 

geven als het gaat om sportief gedrag. 

Mocht zich toch iets voordoen en er komen 

klachten, sta dan open voor een gesprek, 

op een rustig moment in de bestuurskamer. 

Een welkomstbrief levert het meeste 

resultaat op als de héle ontvangst bij de ver-

eniging plezierig is: een praatje, een vrolijk 

gezicht en een kopje koffie doen  wonderen. 

Enthousiaste en betrokken vrijwilligers bij de 

vereniging zijn daarom van grote waarde!

Ontvangst bij 
de vereniging
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Waarom gebruikmaken  
van social media?
Een vereniging gebruikt verschillende 

communicatiekanalen. Daar zijn de laatste 

jaren nieuwe vormen bij gekomen: social 

media. Met social media kunnen gebruikers 

(bestuurders, kaderleden, spelers) online of 

mobiel informatie delen. Dit kan bijvoorbeeld 

via Twitter, Facebook, Hyves, LinkedIn, een 

eigen blog of filmpjes op internet. Social 

media maken de vereniging beter bereikbaar 

en toegankelijk. Als vereniging kun je je 

doelgroepen beter bereiken: meer dan 90 

procent van de jeugdspelers is actief op 

Hyves/Facebook/Twitter. 

Hoe kun je als voetbal­
vereniging social media 
gebruiken? 
Je kunt sociale media gebruiken om jezelf  

te profileren. Hoe wil je als vereniging 

overkomen, hoe wil je naar buiten treden, 

welke normen en waarden vind je belangrijk 

om uit te dragen? Met social media kun je 

hierop invloed uitoefenen en mensen direct 

‘confronteren’. Dit doe je door te luisteren, 

te produceren en te reageren.

Luisteren: wat wordt er over onze 

vereniging gezegd?

Het biedt een mogelijkheid om te achterhalen 

wat leden en/of externen van de vereniging 

vinden. Je kunt complimenten en kritiek 

signaleren en daar als vereniging je voordeel 

mee doen. Gebruik tools om te zoeken en 

te luisteren (kijk bijvoorbeeld op infopuntvei-

ligheid.nl).

Produceren: zelf informatie plaatsen 

en interacteren

Via Facebook, Hyves en LinkedIn kun je 

gemakkelijk een groep of pagina aanmaken 

voor jouw vereniging of team. Met zo’n 

pagina creëer je een platform waar mensen 

elkaar kunnen ontmoeten. Je kunt:

- nuttige informatie delen met de volgers. 

-  de leden kunnen er foto’s, video’s en 

wedstrijdverslagen plaatsen. 

-  volgers kunnen onderling informatie 

uitwisselen en hun vrienden uitnodigen 

om lid te worden van hun groep. 

Het is belangrijk dat een beheerder erop 

toeziet dat er geen ongewenste of 

onrelevante zaken worden geplaatst. Let op 

met wie je over wat communiceert; iedereen 

kan het lezen. Schaad de eigen leden en 

medewerkers niet. Als er een fout is 

gemaakt, probeer die dan snel te herstellen.

Reageren: op welke berichten reageer je?

Hoe te reageren op positieve of negatieve 

berichten? Als er een positief bericht 

verschijnt kun je:

- niet reageren.

- de afzender bedanken.

-  de afzender bedanken én meerdere 

personen, zodat de positieve feedback 

voor meer mensen zichtbaar is.

Verschijnt er een negatief bericht:

-  laat je niet door negatieve berichten  

uit de tent lokken. 

-  bedenk goed of je als vereniging wel wilt 

reageren.

-  blijf zakelijk en reageer niet vanuit 

emoties. 

 

Concrete voorbeelden voor gebruik

-   Informatie geven.

  Via Twitter kun je nieuws en artikelen 

van de districtssite verspreiden en 

afgelastingen snel bekendmaken. 

Door de juiste hashtags (het #-teken)  

of @-tekens in Twitter-berichten (Tweets) 

toe te voegen, kun je verwijzen naar de 

Twitter-pagina’s van personen of 

verenigingen die raakvlak hebben met 

het onderwerp van de Tweet. Dit zorgt 

voor een breder bereik.

-  Draagvlak creëren; via Facebook kun je 

bijvoorbeeld de vraag uitzetten welk 

ontwerp shirt de voorkeur heeft. 

-  Werken aan imago: positieve 

nieuwsfeiten van de vereniging kun je 

snel en vaak delen met velen. 

-  Delen van informatie: gebruik social 

media voor het werven van vrijwilligers, 

scheidsrechters, enzovoort.

Social media 
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Waarom communiceren  
over beleid voor sportiviteit 
en respect?
Een vereniging gaan runnen, komt vaak neer 

op de volgende drie stappen:

1. Beleid maken.

2. Activiteiten organiseren.

3.  Communiceren over het beleid  

en de activiteiten.

Net als bij alle andere thema’s, begint 

sportiviteit en respect bij het bepalen van  

een duidelijke ambitie: waar staan we nu en 

wat willen we bereiken? Vervolgens worden 

er keuzes gemaakt voor de activiteiten die 

deze ambitie moeten verwezenlijken. Deze 

verenigingsbox biedt hulpmiddelen bij deze 

twee stappen. Daarna komt het het erop aan 

dit beleid binnen en buiten de vereniging te 

communiceren. 

Met het laatste creëer je draagvlak, schep je 

duidelijkheid en kun je mensen in beweging 

krijgen. Ook voor de uitstraling van jouw 

vereniging is het belangrijk om externe 

stakeholders (bezoekende verenigingen, 

sponsoren, gemeente, KNVB) op de hoogte 

te houden van zaken die voor de vereniging 

belangrijk zijn.

Wanneer je vereniging zich duidelijk profileert 

op het gebied van sportiviteit en respect, kan 

dit een gunstig effect hebben op het 

ledenaantal en de relatie met gemeente en 

sponsoren.

Hoe communiceer je over 
sportiviteit en respect?
Belangrijk vertrekpunt bij de communicatie 

over sportiviteit en respect is het bepalen van 

waar de vereniging voor stáát op dit vlak. 

Wat zijn de belangrijkste doelstellingen  

en kernactiviteiten? Daarnaast moet je goed 

nadenken over bij welke doelgroepen je deze 

informatie onder de aandacht wil brengen. Is 

dit vooral intern gericht (eigen achterban) of 

extern (bezoekende verenigingen, 

sponsoren, gemeente, KNVB)? Vervolgens 

kun je kiezen welke communicatiemiddelen 

je hiervoor wilt inzetten. De mogelijkheden 

zijn legio:

- website

- verenigingskrantje

- programmaboekje

- mededelingenbord

- welkomstbord

- bordjes in kleedkamer

-  welkomstbrief voor bezoekende 

verenigingen

- brieven aan eigen leden of externen

- boarding

- posters

- kleding

- enzovoort...

Respect-logo KNVB 
In het seizoen 2011/’12 heeft de KNVB een 

speciaal logo ontwikkeld voor alle activiteiten 

op het gebied van sportiviteit en respect. Dit 

zijn niet alleen activiteiten van de KNVB zelf, 

maar juist ook van verenigingen. Het doel 

ervan is alle inspanningen van voetballend 

Nederland gericht op het bevorderen van 

sportiviteit en respect, zichtbaar te maken.

Verder ontwikkelt de KNVB communicatie-

materiaal dat verenigingen kunnen gebruiken. 

Een voorbeeld zijn de Respectbandjes in 

deze box. Als de vereniging zelf een goed 

idee voor een toepassing heeft, neem dan 

contact op met de KNVB. We helpen jullie er 

graag mee verder.

Communicatie
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Waarom S&R een vaste plek 
geven in de vereniging?
Als vereniging kun je op tal van manieren met 

sportiviteit en respect aan de slag. De invulling 

is volledig afhankelijk van waaraan je als 

vereniging op dat moment behoefte hebt. Een 

door de KNVB veelgehoorde vraag, is hoe de 

vereniging op structurele wijze aan S&R kan 

werken. Wat daarbij goed kan helpen, is S&R 

een vaste plek geven binnen de vereniging. Dit 

zorgt ervoor dat er mensen verantwoordelijk 

voor zijn en dat afspraken ook daadwerkelijk 

worden nagekomen. Daarnaast zorgt een 

vaste plek in de vereniging voor continuïteit. 

Het vergroot de kans dat het thema op de 

lange termijn belangrijk blijft voor de vereniging. 

 

Hoe geef je S&R een vaste 
plek in de vereniging?
S&R kun je een vaste plek geven in de 

vereniging door het thema vast te leggen in  

de statuten en beleidsplannen. Belangrijk 

daarbij is dat één of een aantal mensen 

verantwoordelijk is. Wanneer de vereniging 

ervoor kiest van S&R een beleidsthema te 

maken, kun je overwegen om:

-  S&R op te nemen in het beleidsplan 

(doelstellingen en doelgroepen).

-  ruimte maken voor een bestuurlijke 

portefeuille S&R. 

-  een commissie S&R in het leven te 

roepen (preventief en/of repressief).

Als je als vereniging zowel met preventie 

als met sanctiebeleid aan de slag gaat,  

is het verstandig om deze twee zaken van 

elkaar te scheiden. Het werkt vaak niet om 

één commissie zowel activiteiten te laten 

organiseren als verantwoordelijk  

te laten zijn voor het bestraffen van 

onwenselijk gedrag. Kies liever voor twee 

aparte commissies.

De noodzaak om S&R te organiseren hangt 

voor een deel af van de grootte van de 

vereniging. Binnen een kleine vereniging 

kunnen de lijnen heel kort en direct zijn. 

Met enkele hulpmiddelen uit deze box kan 

ook zonder een bestuurlijke organisatie al 

veel in gang worden gezet.

 

Waar moet je rekening mee 
houden?
Om S&R daadwerkelijk een vaste plek in  

de vereniging te geven, zijn de volgende 

aandachtspunten van belang:

- Doelstelling

  Bedenk van tevoren goed wat je wilt 

bereiken en leg dit vast in een nieuw of 

bestaand plan.

- Draagvlak

  Breng de plannen binnen de vereniging 

bij een breder publiek onder de 

aandacht, zodat leden zich betrokken 

voelen bij de aanpak.

- Verantwoordelijkheid

  Maak (een) perso(o)n(en) of commissies 

verantwoordelijk voor (een deel van) het 

beleid op het gebied van S&R en zorg 

dat de leden weten wie dit zijn.

- Communicatie

  Maak zichtbaar wat er allemaal gebeurt 

op het gebied van S&R en wat de 

resultaten zijn. Peil ook wat de leden 

ervan vinden.

Organisatie 
sportiviteit en 
respect (S&R)

Waarom een intern 
 meldingsformulier?
Bij grote verenigingen is het niet altijd 

mogelijk om volledig zicht te krijgen op wat 

er allemaal gebeurt op en rond de velden.  

De uitslagen - gewonnen of verloren - zijn het 

concrete resultaat van de gespeelde 

wedstrijden. Hoe het er op het gebied van 

sportief gedrag tijdens training of wedstrijd 

aan toegaat, en of er sprake is van een 

plezierige sfeer, is niet zo makkelijk te 

achterhalen.

De vereniging die hierop geen zicht heeft, 

kan soms voor onaangename verrassingen 

komen te staan, zoals klachten van andere 

verenigingen. Het is daarom voor elke 

vereniging van belang om zicht te hebben op 

het gedrag van de eigen leden. Het geeft de 

mogelijkheid om, waar nodig, gerichte 

maatregelen te treffen. Zowel in de 

preventieve sfeer, zoals het maken van 

afspraken, als in relatie tot het aanspreken of 

sanctioneren. Bovenal biedt het de 

gelegenheid om ongewenst gedrag 

bespreekbaar te maken binnen de vereniging.

 

Hoe krijg je zicht op het 
gedrag van de eigen leden?
Bestuur, commissieleden en vrijwilligers zelf 

zijn natuurlijk de ogen en oren van de 

vereniging. Bij thuiswedstrijden krijgt de 

vereniging een aardig beeld van hoe het 

eraan toegaat op en rond het veld. Bij 

uitwedstrijden is dit minder zichtbaar. De 

uitslag is dan vaak de enige informatie  

die de vereniging verneemt.

Een klein incident wordt, eenmaal op weg 

naar huis, vaak weer vergeten.  

Een middel waarmee leden op een 

makkelijke manier melding kunnen maken 

van gebeurtenissen waarbij sprake is van 

ongewenst gedrag, kan daarom helpen. 

Een (intern) meldingsformulier voor kleine of 

grote vormen van ongewenst gedrag levert 

informatie op en is bovendien een middel om 

hoor en wederhoor toe te passen. Daarnaast 

kan met het formulier zo nodig een correct 

en volledig dossier worden opgebouwd van 

leden die regelmatig ongewenst gedrag 

vertonen. 

 

Wat wil je melden?
Bedenk als vereniging allereerst met welk 

doel je de informatie wilt verzamelen. Past 

het in het verenigingsbeleid om sportief 

gedrag te bevorderen? 

Denk hierbij aan het zicht krijgen op: 

-  onsportief gedrag ven eigen leden, 

incidenten bij uitwedstrijden

-  kleine gebeurtenissen die structureel 

terugkomen en zorgen voor een 

onplezierige sfeer

-  erhaaldelijke klachten over bepaalde 

teams, spelers, trainers of verenigings-

scheidsrechters.

Vervolgstappen kunnen zijn:

-  het aanpassen van beleid, bijvoorbeeld 

op het gebied van begeleiding van 

juniorenteams

-  extra aandacht geven aan afspraken die 

niet worden nagekomen

-  nieuwe maatregelen treffen, bijvoorbeeld 

ten aanzien van de begeleiding van jonge 

scheidsrechters.

Waaarmee moet je rekening 
houden?
Het creëren van meer openheid over 

ongewenst gedrag binnen de vereniging kan 

gevoelig liggen. Als je als vereniging besluit om 

een interne meldingsmogelijkheid in te stellen, 

moet je een aantal stappen zorgvuldig nemen. 

Creëer eerst voldoende draagvlak binnen het 

bestuur en diverse commissies. Bepaal 

gezamenlijk het doel en hoe het meldings-

formulier te gebruiken. 

Maak een praktisch uitvoeringsplan

-  Hoe is het formulier beschikbaar: via de 

website, een e-mail naar iedereen en/of  

meldingsformulieren voor elke trainer en 

leider aan het begin van het seizoen? 

-  Wie verzamelt de meldingen? Digitaal en/

of in een postbus? 

-  Binnen welke termijn wordt er gereageerd 

en naar wie?

-  Wie voert eventuele gesprekken met de 

betrokkenen?

-  Hoe wordt de melding afgesloten en 

gedocumenteerd?

De formulieren moeten voor iedereen makkelijk 

beschikbaar zijn. Zorg voor een eenvoudig in 

te vullen formulier, des te kleiner de drempel 

om er gebruik van te maken. Het is van groot 

belang om de introductie binnen de vereniging 

zorgvuldig te doen. Dat kan tijdens avonden 

voor trainers, leiders, scheidsrechters of ouders 

aan het begin van het seizoen. 

In de uitvoering staat of valt alles met een 

zorgvuldige behandeling binnen de gestelde tijd.

Als betrokkenen het idee hebben dat een 

melding blijft liggen of er überhaupt niets mee 

wordt gedaan, dan werkt een meldingsformu-

lier niet. 

10 Meldings­
formulier

Waarom een eigen 
 sanctiebeleid?
De KNVB handhaaft de spelregels en 

bestraft (individuele) leden die deze 

overtreden. Er zijn echter misdragingen 

waartegen de KNVB niet op kan treden. 

Voorbeelden zijn:

-  Doelgroepen die geen lid zijn van de 

KNVB (toeschouwers/ouders). 

- Misdragingen buiten wedstrijden om.

-  Overtredingen die niet bij de KNVB 

terechtkomen.

De ene vereniging wordt hiermee meer 

geconfronteerd dan de andere, maar zeker 

is dat deze misdragingen een negatieve 

invloed op de sfeer en het gedrag binnen  

de vereniging kunnen hebben. Verenigingen 

staan hierin niet machteloos en kunnen hier 

zelf tegen optreden. Dit is niet eenvoudig, 

maar zorgt wel voor duidelijkheid binnen  

de vereniging en het kan invulling geven aan 

een sportief, plezier en veilig voetbalklimaat 

voor alle betrokkenen.

 

Hoe kom je tot een eigen 
sanctiebeleid?
Om tot een eigen sanctiebeleid te komen, 

zijn een aantal stappen nodig. Het 

belangrijkste is te bepalen welke misdragingen 

je als vereniging wilt aanpakken en welke 

sanctie eraan gekoppeld worden. 

Onderstaand staan voorbeelden van wangedrag 

en voorbeelden van mogelijke sancties:

 

Misdragingen

- Wangedrag tijdens wedstrijden

  door spelers/trainers wat niet geleid heeft 

tot gele/rode kaarten.

 Langs de lijn door ouders/toeschouwers.

-  Frequent wangedrag tijdens wedstrijden.  

Spelers die meerdere gele/rode kaarten 

per seizoen krijgen.

-  Trainers/leiders die meerdere keren 

worden weggestuurd door de 

scheidsrechter.

-  Plegen van vernieling of diefstal op de 

sportaccommodatie.

-  Het geven van overlast op de 

sportaccommodatie.

Overmatig alcoholgebruik, pesten, beledigen, 

discrimineren

Sancties

-  Een gesprek met bestuur/trainer/

commissie.

- Een alternatieve straf.

-  (Tijdelijke) uitsluiting deelname aan 

verenigingsactiviteiten.

-  (Tijdelijke) ontzegging van de toegang tot 

de accommodatie.

- Royement.

Richtlijnen voor behandeling
Het is van groot belang dat de beoordeling 

van wangedrag binnen de eigen vereniging 

overgelaten wordt aan een onafhankelijke 

commissie. Deze commissie heeft als taak 

het wangedrag te inventariseren, hoor- en 

wederhoor toe te passen, een uitspraak te 

doen over het wangedrag en eventueel een 

sanctie op te leggen. Het verdient 

aanbeveling deze commissie samen te 

stellen met leden afkomstig uit alle 

geledingen van de vereniging.

Invoeren van een eigen 
 sanctiebeleid
Een vereniging die wangedrag binnen de 

eigen vereniging aanpakt, kan op weerstand 

stuiten. Deze maatregel werkt dan ook 

alleen als er breed draagvlak is binnen de 

vereniging. De KNVB moedigt een eigen 

sanctiebeleid aan, maar de vereniging 

bepaalt zelf of het wenselijk is om het  

ook daadwerkelijk in te voeren.

11 Sanctiebeleid 
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[ verenigingslogo ]

Voorbereiding
Het is mogelijk de coach het gesprek te laten voorbereiden aan de hand 

van een vragenlijst of bespreekpunten. Zorg voor een rustige omgeving 

waar je het gesprek kunt voeren en je niet continu gestoord wordt. In de 

bestuurskamer of de kantine komen vaak veel mensen  binnenlopen. Houd 

een vaste tijdsduur aan per gesprek, bijvoorbeeld dertig minuten. Als er 

aanleiding is om verder te praten kun je een vervolgafspraak maken. 

Zorg aan het begin van het seizoen voor:  

– Een planning wanneer je de gesprekken gaat voeren.

– Een keuze voor degene(n) die de gesprekken gaan voeren.

–  Duidelijkheid over de gespreksonderwerpen: wat willen we te weten 

komen?

– Een  leidraad voor het gesprek: doel en inhoud. 

–  Een keuze voor de manier van verslaglegging en terugkoppeling.  

naar de coach.

VOORBEELD
Voortgangs- 
gesprek coach

Het gesprek
– Zorg voor een ontspannen sfeer.

– Voer een inleidend gesprekje over de laatste wedstrijd of training. 

–  Uit aan het begin van het gesprek je waardering over zijn inzet, 

resultaten of samenwerking.

– Benoem het doel van het gesprek en de gespreksonderwerpen.

Start met een paar algemene vragen       

Hoe vind je het gaan met je team? Heb je plezier in je rol als coach? 

Training of wedstrijd

Wat gaat er goed? Waar ben je tevreden over? Waar zie je 

 verbetermogelijkheden? Wat heb je daarvoor nodig?

Voetbalinhoudelijke ontwikkeling van team en individuele spelers

Wat gaat er goed? Waar ben je tevreden over? Waar zie je 

 verbetermogelijkheden? Wat heb je daarvoor nodig?

Functioneren van het team, het omgaan met elkaar:  

is de sfeer goed? 

Wat gaat er goed? Waar ben je tevreden over? Waar zie je 

 verbetermogelijkheden? Wat heb je daarvoor nodig?

Functioneren individuele spelers: heeft iedereen het naar zijn zin? 

Wat gaat er goed? Waar ben je tevreden over? Waar zie je verbeter­

mogelijkheden? Wat heb je daarvoor nodig?

Gesprekken van coach met spelers

Bespreek resultaten of de voorbereiding hierop.

Samenwerking binnen de club

Wat gaat er goed? Waar ben je tevreden over? Waar zie je 

 verbetermogelijkheden? Wat is daarvoor nodig?

Wat heb je van de vereniging nodig? 

–  Praktische zaken zoals materialen, trainingsveld,  

kleedkamerruimte e.d.

– Opleiding, bijscholing, individuele begeleiding.  

Zijn er nog andere punten die je kwijt wil?

Maak tot slot afspraken over eventuele verslaglegging  

en terugkoppeling van gemaakte afspraken.

Handleiding

Check de USB-stick in de box!

Trainers 
coaches 
leiders  
pupillenteams

verenigingsbox

oktober 

ouderavond  
pupillenteams

Handleiding

Check de USB-stick in de box!

Ouders

verenigingsbox

november

gesprek trainers

op elk moment in  
het seizoen

spel ‘Vrienden
in het veld’ 

2012


